
Информация для пользователей ТВ-приставки VA 

Положение чипа карты  Карта устанавливается в ТВ-приставку золотистым чипом ВНИЗ  

Проверка прав доступа  Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу с изображением "шестеренки"- 
выберите в открывшемся меню КАРТА ДОСТУПА. Убедитесь, что даты срока 
действия классов соответствуют текущему месяцу  

Cброс на заводские настройки  Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу с изображением "шестеренки"- 
выберите в открывшемся меню СИСТЕМА -> Сброс к заводским установкам. 
ТВ-приставка автоматически перезагрузится  

Поиск каналов  Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу с изображением "шестеренки"- 
выберите в открывшемся меню ПОИСК КАНАЛОВ и нажмите Запустить поиск 
каналов. Перед началом поиска каналов проверьте уровень сигнала. Если 
сигнал недостаточен, каналы найдены не будут  

Смена звуковой дорожки на канале 
(выбор языка вещания)  

Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу с 3-мя горизонтальными 
линиями (между клавишами VOL и CH), затем нажмите ОК на подсвеченной 
пиктограмме и выберите строку ЗВУК -> выберите доступный язык  

Недоступные каналы скрыть  Функция не поддерживается  

Субтитры  Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу с 3-мя горизонтальными 
линиями (между клавишами VOL и CH), затем нажмите ОК на подсвеченной 
пиктограмме и выберите строку СУБТИТРЫ  

Список избранного (фаворитные)  Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу с 3-мя горизонтальными 
линиями (между клавишами VOL и CH), затем клавишей вправо перейдите на 
пиктограмму ЗВЕЗДА и нажмите ОК. Теперь желаемый канал добавлен в 
фаворитный список  

Изменение формата экрана  Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу с 3-мя горизонтальными 
линиями (между клавишами VOL и CH), затем нажмите ОК на подсвеченной 
пиктограмме и выберите строку МАСШТАБ, выберите желаемый формат 
экрана  

Изменение разрешения изображения  Определяется автоматически  

Особенности ТВ-приставки  Для получения услуги «Интерактивное ТВ» приемник может быть подключен к 
Интернет с помощью LAN кабеля или WiFi. Важно!!! При подключении по 
WiFi, в разъем для Интернет-кабеля ничего не должно быть подключено!!! 
Подключение внешнего HDD или USB накопителя не поддерживается. При 
включении ТВ-приставка должна принять сигнал со спутника и построить 
список каналов. Если сигнал слабый, приставка выдаст соответствующее 
сообщение  

Включение режима автопоиска 
каналов НТВ-ПЛЮС  

ТВ-приставка работает только с каналами НТВ-ПЛЮС  

Проверка версии ПО  Нажмите на пульте ДУ ТВ-приставки клавишу с изображением "шестеренки"- 
выберите в открывшемся меню СИСТЕМА. Актуальная версия ПО 0.0.9.2. Если 
версия ПО в Вашем приемнике отличается, обновите его. Для этого выберите 
ПОИСК ОБНОВЛЕНИЙ и нажмите ОК. Для успешного обновления ПО уровень и 
качество сигнала должны быть не менее 70%  

Действия при возможных сбоях в 
работе  

При каких- либо проявлениях некорректной работы ТВ-приставки сначала 
произведите перезагрузку ТВ-приставки следующим образом: выключите 
приставку пультом ДУ, отключите от питания. Убедитесь, что индикация на 
передней панели погасла. Извлеките карту доступа, протрите золотистый чип 
сухой чистой тканью, установите карту доступа обратно в ТВ-приставку. 
Обратите внимание на правильное положение золотистого чипа! Подключите 
приставку к питанию. Если ТВ-приставка продолжает работать некорректно, 
произведите сброс к заводским настройкам. Если данные рекомендации не 
помогли, обратитесь в сервисный центр.  


